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¿Qué contiene este documento?
Presentación
¿Cómo fue nuestra propuesta de intervención?

¿Cómo lo hicimos?
· ¿Cuál fue nuestro punto de partida? ¡El diagnóstico!
· ¿Qué nos mostró el diagnóstico?

· Implementación de los programas: ¿Qué pasos seguimos?
· ¿Qué resultados logramos? 

El modelo que hemos logrado construir y consolidar 

· Estrategias o formas de operar:
· ¿Quiénes se involucraron en la realización del Modelo de Comunidad Promotora y Protectora - MCPP?

· ¿Qué características tiene el Modelo de Comunidad Promotora y Protectora - MCPP?

PRESENTACIÓN
COMUNIDADES PROMOTORAS Y PROTECTORAS DE LOS DERECHOS DE LOS NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES
¡UNA TAREA QUE NOS COMPROMETE A TODOS Y TODAS!
Las niñas, niños y adolescentes tienen derecho a vivir protegidos en un ambiente tranquilo y sin riesgos. Lamentablemente, en muchas zonas de la capital este derecho no se hace realidad por causa de la violencia, que  está presente en diferentes situaciones de la vida diaria, tanto en los hogares, como en la escuela y la comunidad.
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Esta situación afecta especialmente a los niños y las niñas porque no tienen la capacidad de protegerse y defenderse por su cuenta. Ante los riesgos que existen en las calles y espacios públicos, muchas familias optan por recluir a sus hijos e hijas dentro de sus hogares, con lo que se les priva del derecho a la recreación y a la sana socialización. 
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Otra razón por la que no salen es la falta de espacios adecuados para la recreación. En muchas comunidades existen parques y losas deportivas, pero se encuentran en mal estado, no cuentan con una infraestructura básica para que las niñas, niños y adolescentes puedan jugar y disfrutar en un ambiente sano y seguro.
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Muchas veces los hogares son también espacios de violencia para niñas, niños y adolescentes. Según la Encuesta Nacional Demográfica y de Salud Familiar (ENDES) del 2015, entre 15% y 25% de los niños y niñas de Lima eran castigados físicamente (golpes, palmadas, correazos) por sus padres y madres. 
A ello habría que añadir agresiones psicológicas y de control (gritar, insultar, no dejar salir, quitarles cosas, expulsarles de la casa, no alimentarles, etc.)  
El maltrato infantil suele repetir lo que las mismas personas adultas sufrieron en su infancia. Al respecto, el 60% de las madres en Lima afirman que fueron castigadas físicamente cuando eran niñas. 
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Por otro lado, en la escuela se calcula que casi la mitad de las y los estudiantes son víctimas de algún tipo de maltrato, ya sea por parte del personal docente o por sus compañeros o compañeras (bullying).  
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La existencia de trabajo infantil es un problema que tampoco puede ser ignorado, ya que vulnera derechos fundamentales de los niños, niñas y adolescentes, particularmente el de la educación,  y les expone al riesgo de sufrir violencia.
Un aspecto muy importante de esta propuesta fue trabajar en el cambio de la forma de pensar de la población con respecto a los derechos de los niños, niñas y adolescentes. En muchos casos se cree que esta es una tarea que compete al Estado, pero no a la organización vecinal y a la comunidad en su conjunto.  

En muchos barrios hay comités y organizaciones para enfrentar una serie de problemas, como la falta de veredas, asfaltado de pistas, etc. Pero no existe la práctica de organizarse para asegurar que la población infantil y adolescente ejerza sus derechos. 
Creemos que ese ha sido el principal aporte de esta experiencia: tanto en el PJ 6 de Julio (Independencia) y en los asentamientos humanos Quebrada Alta de Paraíso y Bellavista de Paraíso  (Villa María del Triunfo), queda una organización vecinal y una población comprometida y dispuesta a continuar la ruta iniciada para una mejor protección y ejercicio de derechos de los niños, niñas y adolescentes.
[image: image18.jpg]


¿CÓMO FUE NUESTRA PROPUESTA DE INTERVENCIÓN?
Frente a esta situación interviene Comunidades Promotoras de los Derechos de la Niñez y la Adolescencia, proyecto que ejecuta el  CESIP con el apoyo de NPNP
, en el pueblo joven 6 de Julio (Independencia) y los asentamientos humanos Quebrada Alta de Paraíso y Bellavista de Paraíso  (Villa María del Triunfo). 
[image: image19.jpg]



[image: image20.jpg]R i

\ '
¢ UNIDOSPOR El
. MBiU;E;NKTR

|




[image: image21.jpg]



[image: image22.jpg]


[image: image23.jpg]



[image: image24.jpg]


[image: image25.jpg]



[image: image26.jpg]


[image: image27.jpg]



Esta propuesta toma en cuenta a los principales espacios que forman, protegen y promueven el desarrollo saludable de los niños, niñas y adolescentes.
¿Cuáles son?
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Para lograr el objetivo antes señalado, se propuso la construcción participativa de un modelo de Comunidad Promotora de Derechos de la Niñez y Adolescencia en las tres localidades donde se ejecuta el proyecto. Se consideró que el modelo debía implementarse a través de  tres programas que respondían con alternativas posibles de realizar a los problemas anteriormente descritos:
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La propuesta de Comunidad Promotora de Derechos de la Niñez y Adolescencia se diseñó desde el inicio como un modelo basado en una labor participativa y colaborativa de las organizaciones vecinales con las organizaciones sociales de base presentes en cada localidad y en coordinación con las municipalidades distritales respectivas y otras instituciones públicas existentes. 
Es decir, el desarrollo y permanencia de estos programas es responsabilidad de las organizaciones de las comunidades, en coordinación con las municipalidades distritales e instituciones locales.
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¿CÓMO LO HICIMOS?

Esta propuesta inicial fue presentada a las comunidades donde debía ejecutarse el proyecto, en busca de la aprobación y los aportes de las directivas vecinales, las organizaciones sociales de base y las y los representantes de las municipalidades distritales y de otras instituciones públicas. 
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¿Cuál fue nuestro punto de partida? ¡El diagnóstico!
Se consideró necesario realizar un diagnóstico para conocer mejor la situación sobre la que se iba a intervenir y la opinión de las y los pobladores, incluyendo a los niños, niñas y adolescentes, sobre los problemas a enfrentar. De esa manera se tendría claro qué aspectos era necesario atender con mayor profundidad para avanzar en la construcción de las comunidades protectoras.
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El diagnóstico se realizó a través de una encuesta, aplicada a los padres y madres de familia y a los niños, niñas y adolescentes de las tres comunidades. Para ello se prepararon cuestionarios con las preguntas necesarias para obtener la información que queríamos conseguir.

En la preparación del diagnóstico participaron representantes de las  organizaciones vecinales y de base de las comunidades involucradas. Esta etapa implicó un proceso de sensibilización sobre los problemas que se iban a abordar, la elaboración participativa de los cuestionarios y la capacitación de vecinos y vecinas que se encargarían de aplicarlos. También se difundió entre la población el objetivo de este diagnóstico  y la importancia de que colaboren brindando información.
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¿Qué nos mostró el diagnóstico?
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La encuesta reveló  información importante sobre la situación de los derechos de los niños, niñas y adolescentes, que resumimos a continuación: 
a) Tanto las personas adultas, como los niños, niñas y adolescentes coinciden en que los barrios se ha convertido en lugares peligrosos por el aumento de las pandillas y la delincuencia, la venta y consumo de drogas y otras formas de violencia.  
b) A pesar  de que la mayoría de los niños, niñas y adolescentes consideran a su casa y la escuela como los lugares más seguros, en estos espacios ocurren la mayor parte de maltratos. 



c) A pesar que el espacio público de los barrios es visto como peligroso, la mayoría de los niños, niñas y adolescentes juega en las losas y calles de su comunidad. Por ello es necesario recuperar estos lugares para las familias y el vecindario.

d) Los padres y madres, así como los niños, niñas y adolescentes  prefieren a los deportes como actividad recreativa, seguido por la música, danza y teatro.  
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Implementación de los programas: ¿Qué pasos seguimos?

Es importante recordar que, al ser una propuesta gestionada por las propias comunidades, fueron las organizaciones vecinales las que tuvieron un papel protagónico en toda la etapa de implementación de los programas, que siguió los pasos que se exponen a continuación: 
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1. Primer paso: Convocatoria.  Se elaboró una lista previa de organizaciones e instituciones y luego se les invitó, considerando que podrían aportar a la implementación de los programas. Se buscó que el trabajo conjunto potencie los resultados esperados. 
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2. Segundo paso: Elaboración y aprobación del plan de trabajo y diseño de actividades. Las organizaciones e instituciones convocadas se reunieron para diseñar el plan de trabajo anual de cada programa y ponerse de acuerdo sobre la realización de las actividades. Estas reuniones fueron muy importantes porque contribuyeron a forjar los compromisos  necesarios para implementar las actividades. 

3. Tercer paso: Desarrollo de las actividades de los programas



Las actividades del Programa Cultural Deportivo Recreativo consideraron campeonatos de  fulbito  (vecinales, escolares, inter-barrios) y academias deportiva. Estas actividades se desarrollaron en las losas deportivas de las comunidades. 

En lo cultural se organizaron diversos  talleres: pintura mural, collage, títeres, música, máscaras, danzas, entre otros.


Las actividades del Programa de Promoción del Buen Trato y Prevención de la Violencia consistieron en campañas de sensibilización y concientización sobre los derechos de los niños, niñas y adolescentes (pasacalles, caminatas, boletines informativos, volantes) en los barrios y colegios. 
También se realizaron actividades lúdicas como las  gimkanas del buen trato, talleres sobre el tema con docentes y padres y madres de familia, y encuentros entre las familias para promover una convivencia armoniosa y sin violencia. Se incluyó también en la planificación de actividades la capacitación y asesoría a las voluntarias promotoras defensoras en la identificación y derivación de casos de maltrato.



La planificación de actividades del Programa de Derecho a la Educación y Prevención del Trabajo Infantil incluyó campañas de matrícula oportuna en las comunidades e instituciones educativas y campañas de información, sensibilización y concientización por el Día Mundial Contra el Trabajo Infantil con la finalidad de contribuir a la prevención del mismo.  




Se incluyeron también clases de reforzamiento y apoyo en las tareas escolares, con la finalidad de asegurar el adecuado desempeño educativo de los niños y niñas que trabajan o que están en riesgo de hacerlo, y evitar así que abandonen la escuela por bajo rendimiento. 

Al respecto, se consideró conveniente también capacitar a dirigentes, padres y madres de familia y personas interesadas en la prevención del trabajo infantil, con la finalidad de  involucrar de manera sostenida a la comunidad en esta tarea.

¿Qué resultados logramos? 

En un año de aplicación de la experiencia piloto en las tres comunidades se logró lo siguiente:








                        

Pero más allá de las cifras, lo importante es que las actividades realizadas a través de los programas han tenido un efecto directo sobre la calidad de vida de las personas involucradas, especialmente en lo referido al enriquecimiento de las capacidades de estas comunidades, que además del conocimiento de los derechos de los niños, niñas y adolescentes tienen ahora el compromiso y los conocimientos para protegerlos y defenderlos.

4. Cuarto paso: Evaluación. Práctica necesaria e importante porque permitió mejorar la organización de cada programa al analizar detenidamente cada una de las actividades, su implementación y el efecto que tuvieron sobre los niños, niñas y adolescentes. Además contribuyó a fortalecer los compromisos y el trabajo en red, lo que genera condiciones de sostenibilidad a futuro.
EL MODELO QUE HEMOS LOGRADO CONSTRUIR Y CONSOLIDAR
Después de la implementación de los programas y de la evaluación participativa de los avances y las dificultades, se ha logrado construir y consolidar un modelo de comunidades protectoras de los niños, niñas y adolescentes que permitirá continuar con esta intervención en los próximos años. 
Estrategias  o formas de operar

· Trabajo en red, que permite potenciar los recursos existentes en la comunidad al agregárseles otros, procedentes de otras instituciones y organizaciones convocadas a sumarse a la propuesta.

· Sensibilización e información. Procesos necesarios para que las personas e instituciones involucradas encuentren sentido a la validez de la propuesta, se apropien de la misma y se comprometan en su implementación.


· Participación consciente de la población. Luego de la sensibilización, la población reconoce a este modelo de intervención como  una respuesta viable para mejorar  el ejercicio de derechos y la protección de los niños, niñas y adolescentes, y se compromete a darle continuidad.
¿QUIÉNES SE INVOLUCRARON EN LA REALIZACIÓN DEL MODELO DE COMUNIDAD PROMOTORA Y PROTECTORA- MCPP
El siguiente cuadro presenta a los actores locales involucrados en la ejecución del modelo y describe sus roles y responsabilidades, así como los instrumentos de gestión que manejan en relación a su participación.
	PRINCIPALES ACTORES SOCIALES INVOLUCRADOS EN GESTIÓN DE LA COMUNIDAD PROMOTORA

	ACTORES SOCIALES
	Responsabilidad
	Instrumentos/

estrategias de gestión

	Organización vecinal

Coordina acciones, las legitima ante la comunidad; colabora con recursos comunitarios
	· Coordinación general

· Aprueba programa a nivel vecinal.

· Autoriza uso de equipamiento infraestructura comunal.

· Participa en realización  de actividades.
	· Acuerdos comunales 

· Planificación y cronograma de actividades

· Convoca a la población

	DEMUNA

Encargada municipal de promover derechos de los NNA; proveedora de recursos y servicios.
	· Asigna recursos humanos, logísticos e infraestructura

· Brinda asistencia técnica/ capacitación

· Participa en actividades: planeamiento, ejecución, evaluación.

· Atención de casos
	· Plan operativo anual DEMUNA/calendario de actividades

	Oficinas municipales de CULTURA Y DEPORTE

Apoyo de la municipalidad a las actividades recreativas y deportivas
	· Asigna recursos humanos, logísticos e infraestructura

· Brinda asistencia técnica para planeamiento, ejecución.

· Participa en actividades: planeamiento, ejecución, evaluación.
	· Plan operativo anual dependencia municipal/calendario de actividades

	Municipalidad Metropolitana de Lima
	· Participa en actividades

· Ejecuta talleres de capacitación a niños, niñas y adolescentes y adultos
	Plan operativo anual 

	Sub-Prefectura
	· Facilita gestiones ante otras instituciones.

· Participa en actividades: planeamiento, ejecución, evaluación.

· Asigna recursos humanos

	Plan operativo anual 

	Instituciones Educativas


	· Asignan recursos humanos, logísticos e infraestructura

· Brindan asistencia técnica para planeamiento, ejecución.

· Participan en actividades: planeamiento, ejecución, evaluación.
	· Plan anual de la dirección de la escuela/calendario de actividades

	Asociación de Padres de Familia - APAFA
	· Participa en actividades: planeamiento, ejecución, evaluación.

· Convoca a madres y padres de familia
	· Programación anual de actividades
·  Acuerdos de asambleas



	Iglesia – PARROQUIA


	· Programa de proyección social dirigido a la comunidad (apoyo en tareas escolares), manualidades, capacitación a mujeres).

· Gestiona recursos humanos (voluntariado), logísticos y de infraestructura.


	· Programación anual de actividades

	Defensoras y promotoras sociales de los Derechos de los Niños, Niñas y Adolescentes
	· Apoyo en movilización, convocatoria, actividades

· Detección, derivación y vigilancia de casos de violencia hacia NNA.
	· Cronograma de actividades y compromisos establecidos con la DEMUNA y otras organizaciones 

	Comisaría – Policía Nacional de Perú y Establecimiento de salud 


	· Participa en actividades: planeamiento, ejecución, evaluación.

· Apoyo específico en algunas actividades.
	· Reuniones de intercambio de información y coordinación.

	Organizaciones juveniles
	· Participa en actividades: talleres, orientaciones, campañas, muralizaciones y otros
	· Programación de actividades

· Compromisos con las dirigencias vecinales

	SECTOR PRIVADO
	· Apoyo técnico y logístico 
	


¿QUÉ CARACTERÍSTICAS TIENE EL MODELO DE COMUNIDAD PROMOTORA DE LOS DERECHOS DE LOS NNA?
La experiencia realizada en tres comunidades de dos distritos de Lima Metropolitana ha permitido establecer las siguientes características:
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Para el periodo 2019-2022 en Independencia

	ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO A EXPERIENCIAS DEL PROYECTO ANTERIOR
	INDICADORES OBJETIVAMENTE VERIFICABLES
	MEDIOS Y/O FUENTES DE VERIFICACIÓN

	5.1 Reuniones de seguimiento e intercambio de experiencias con la Mesa de Derechos de la Niñez de Independencia y la Red de Derechos de la Niñez de Villa María del Triunfo.
	· Reuniones de seguimiento e intercambio de experiencias con instancias de gestión de las Comunidades promotoras, desde el primer año.  

· Al menos 6 dirigentes y/o representantes de instituciones de Carabayllo participan en reuniones. 
	· Informes de seguimiento. 

· Memoria de reuniones, con énfasis en aprendizajes.

· Registro fotográfico.



	5.2. Entrevistas con actores clave de Independencia y Villa María del Triunfo para recojo de información relevante sobre la evolución de las experiencias.
	· Al menos 5 actores sociales entrevistados por comunidad cada semestre. 
	· Informe de entrevistas. 

· Registro fotográfico.



	5.3. Asesoría y apoyo a la gestión y retroalimentación a la Mesa de Derechos de la Niñez de Independencia y la Red de Derechos de la Niñez de Villa María del Triunfo.
	· 2 instancias de gestión de las experiencias de Comunidades promotoras, asesoradas y retroalimentadas para su mejor funcionamiento.  
	· Informes de asesoría. 

· Registro fotográfico. 





COMUNIDADES PROMOTORAS DE LOS DERECHOS DE LOS NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES


¡UNA TAREA QUE NOS COMPROMETE A TODOS Y TODAS!








Objetivo del proyecto:





Demostrar que la comunidad organizada: juntas vecinales, organizaciones sociales de base, las familias y la población en general se comprometen en la tarea de promover y proteger los derechos de los niños, niñas y adolescentes, con apoyo de las municipalidades y otras instituciones públicas locales, como las escuelas, los centros de salud, entre otras, para que accedan a sus derechos, en un entorno social, institucional y familiar de proteccion y promoción de los mismos.  

















Con el apoyo de:





Con el compromiso de:





Municipalidades e instituciones públicas locales, como escuelas, centros de salud, entre otras. 








Juntas vecinales, OSB, familias, población en general.





La familia: Responsable de criar con afecto y de formar con valores a los niños y niñas.


La escuela: No solo se encarga del aprendizaje, sino de fomentar y reforzar valores para una convivencia social respetuosa y responsable. 


La comunidad: Donde los niños, niñas y adolescentes se relacionan con otras personas y aprenden a ser ciudadanos y ciudadanas. Aquí se encuentran los lugares de deporte y recreación, importantes para un desarrollo saludable.


El gobierno local: Responsable de la promoción y defensa de los derechos de las personas, especialmente los de los niños, niñas y adolescentes.








Programa cultural, deportivo, recreativo en coordinación con las áreas de cultura y deporte de las municipalidades distritales.








1. Ausencia de espacios públicos seguros y adecuados para la recreación 








Programa de promoción del buen trato y prevención de la violencia hacia niños, niñas y adolescentes en coordinación con las DEMUNA, escuelas y otras instituciones locales.





2. Violencia contra NNA en hogares, escuela y comunidad.





3. Trabajo infantil vulnera principalmente derecho a la educación





Programa de promoción del derecho a la educación y prevención del trabajo infantil, en coordinación con las escuelas y subgerencias de Educación de las municipalidades.





Cerca del 50%  de señaló haber sufrido alguna vez maltratos físicos o verbales, en un 46% de los casos en su propia casa.


34% dijo haber recibido maltrato en la escuela. 


¡Por eso es importante reforzar la necesidad del buen trato en la familia y el colegio!





La información proporcionada por el diagnóstico fue muy importante para implementar los programas, que recogieron las necesidades expresadas por la población. Eso los hace útiles y aceptados por la comunidad.














600 NNA directamente beneficiados/as con las diferentes actividades de los programas.





500 personas adultas beneficiadas: entre madres y padres de familia, docentes, funcionarios/as y operadores/as de instituciones públicas.





La intervención en las escuelas con las actividades de los programas (principalmente Buen Trato) permitió llegar a 1000 NNA más





Es decir, en el plazo de un año, las actividades de los programas lograron beneficiar a más de 2000 personas.











� Nuevo Pro Niños Pobres. Organización de cooperación internacional de Luxemburgo.
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